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I processi comunicativi e il target di riferimento
1)I processi di comunicazione nelle società industriali;

2)La comunicazione aziendale e il target di riferimento

Modelli comunicativi e linguaggi dei media
1) I modelli comunicativi;
2)I linguaggi dei media tradizionali e dei new media

Comunicazione pubblicitaria e sicurezza
1)Le attività di marketing e la customer satisfaction;
2)La comunicazione pubblicitaria;
3)La sicurezza nella comunicazione pubblicitaria

Il software per la gestione di testi e di immagini


1) La comunicazione interattiva e il PC;
2)Il software per elaborare;

Tecniche di fidelizzazione della clientela
1)Le politiche e le classificazioni del prodotto commerciale;
2)Fidelizzazione della clientela e custode care;

Struttura dei processi comunicativi e caratteristiche di media
1) La struttura del mercato e il targeting;
2)Le caratteristiche dei mass media;

Criteri e metodi per la definizione e la progettazione di campagne pubblicitarie
1)L’immagine aziendale;
2)Progettare una campagna pubblicitaria
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