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Materiali utilizzati:

e Libro ditesto adottato: TRAINA DOMENICO, Compétences Affaires / VOLUME+CD
MP3, Volume unico, MINERVA ITALICA Le cycle de vie du produit
e Classroom

ARGOMENTI:

J'al passé mes vacances...

Les réductions de prix: remise, rabais, restourne.
Négociation interculturelle

Comment démonter un texte pou faire une résumee
L'argumentation et la gestion des objections
Construction d'un argumentaire: tache pratique
Construire un argumentaire selon les méthodes
Offre a I'international (A-B)

Le contrat de vente a I'international

La logistique

Les INCOTERMS

Le transport international

Les intermediaires du transport international
Le transport a travers une societe logistique
Les transports maritimes et aériens

La douane

Régime juridique du salarié.

Formation du personnel

La rupture de la relation de travail.

Les nouvelles formes d'organisation du travail.
La responsabilité de I'entreprise

La négociation

Les taux

Dossier juridiqu du salarié

RAPPEL GRAMMAIRE



EDUCATION CULTURELLE, CIVIQUE ET AMBIENTALE

Les emballages alimentaires et I'environnement

Les contrats de travail en France

Différences des contrats de travail en France et en Italie
Le commerce équitable

Le cacao

La crise du covid

Le chomage
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