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Compétences professionnelles 

 Présentation 

 Jouer une scène au téléphone  

 Le répondeur automatique  

 Présenter une entreprise  

 Les salutations en France 

 Classement des entreprises 

 Faire visiter les lieux de l’entreprise 

 Lire et écrire un mail /  un organigramme 

 Lire et comprendre les règlements d’entreprise 

 Vidéo-métier 

 Organiser une réunion 

 Faire un compte-rendu 

 Le contrat de travail 

 Les plusieurs types de contrats de travail 

 Les 35 heures 

 Le recrutement 

 Chercher un emploi : les annonces 

 La lettre de candidature et le CV 

Grammaire 

 Impératif des verbes pronominaux 

 COD et COI 

 Futur, futur antérieur et hypothèse 

Culture et civilisation 

 Au fil du temps, Lyon et Prato 

 La France territoriale 

 Les institutions de la République française 

Ed. Civica  

 Agenda 2030: les objectifs du développement durable 

 E-commerce et environnement: emballages plus écologiques 
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